KARTA GWARANCYJNA — WARUNKI GWARANCIJI
Specyfikacja Gwarancji

Niniejsza Karta gwarancyjna dotyczy nastepujacych urzadzen:
— Indeks CHQ577: ONNLINE 25-4/180 electronic
— Indeks CHQ578: ONNLINE 25-6/180 electronic
— Indeks CHV051: ONNLINE 15-6/130 1” electronic OEM
— Innych, nie wymienionych wyzej pomp obiegowych, pod marka dystrybucyjng ,onnline”.

Gwarancja wynosi 12 miesiecy od daty zakupu, ale nie wiecej niz 24 miesigce od daty produkcji podanej na
urzadzeniu.

miejsce i data wystawienia piecze¢ i podpis osoby upowaznionej

Oswiadczam, ze zapoznatem(am) sie i akceptuje warunki zawarte w niniejszej karcie gwarancyjne;j.

czytelny podpis

KARTA GWARANCYJNA

Data zgtoszenia ......cceeveevrvervennee

Numer fabryczny urzadzenia
/Serial no.

Data sprzedazy
/Date of sale

Dane klienta , kontakt
/Customer’s details

Opis usterki

/failure description

Pieczatka i podpis  przyjmujacego
zgtoszenie

/Stamp and signature

Warunki gwarancji wyrobu

1. ONNINEN Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, ul. Emaliowa 28, 02-295
Warszawa, zwana dalej "Gwarantem", udziela gwarancji, ze produkt wolny jest od wad materiatowych i
wykonania.

2. Niniejsza gwarancja dla swojej waznosci wymaga przedstawienia dowodu zakupu wyrobu,
z wyszczegodlniong datg zakupu. Uprawnionym z gwarancji jest kazdoczesny uzytkownik urzadzenia.
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3. Gwarant zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia ujawnionych w okresie gwarancyjnym wad, zgodnie z
zasadami zawartymi w niniejszej Karcie Gwarancyjnej, poprzez wymiane lub naprawe urzadzenia.
O sposobie usuniecia wady decyduje Gwarant.

4. Za wade materiatowa i wykonania uwaza sie wade tkwigcg w urzadzeniu powodujacy jego funkcjonowanie
niezgodne ze specyfikacjg producenta.

5. Terminy gwarancji podane sg w Specyfikacji Gwarancji.

6. Karte gwarancyjng uzytkownik pobiera z karty produktu na: www.onnshop.pl, https://onninen.pl/pl-
PL/produkty lub otrzymuje na zadanie mailem od Dziatu Sprzedazy Onninen, wypetnia samodzielnie i
potwierdza przy zgtoszeniu uszkodzonego urzadzenia poprzez uzyskanie na karcie pieczeci i podpisu
pracownika Dziatu Sprzedazy Onninen. Do kazdego urzadzenia wystawia sie tylko jeden dokument Karty
Gwarancyjnej.

7. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa uprawnionego z gwarancji do domagania sie zwrotu
utraconych korzysci w zwigzku z wadami urzadzenia. Gwarant nie odpowiada za szkody wyrzgdzone przez
urzadzenie.

Szczegolne warunki gwarancji

1. Zgtoszenie powinno by¢ dokonane za posrednictwem oddziatu handlowego Gwaranta i Wytacznego
Dystrybutora urzadzenia: Onninen Sp. z o.0.

2. W ramach zgtoszenia usterki z tytutu gwarancji, uprawniony z gwarancji powinien dostarczy¢ do oddziatu
ONNINEN Sp. Z o.0. urzadzenie, wraz z poprawnie wypetniong Kartg Gwarancyjng- tzn. zawierajacg date
sprzedazy, nazwe urzadzenia, numer seryjny, model / kod produktu, opis usterki, oraz podpis Kupujgcego.

3. Koszty dostarczenia ponosi uprawniony z gwarancji.

4. W przypadku uznania reklamacji Gwarant wymieni urzadzenie na sprawne, lub zwrdéci cene zakupu wedtug
swego wyboru.

5. Uzytkownik ma obowigzek powiadomi¢ Gwaranta o usterce natychmiast po jej wystgpieniu.

6. Gwarant dotozy wszelkich staran, aby usuniecie wady zostato wykonane w terminie do 14 dni roboczych od
momentu otrzymania wadliwego urzadzenia. Gwarant zastrzega sobie prawo wydtuzenia powyziszego
terminu w uzasadnionych przypadkach.

7. W przypadku, gdy uszkodzenie nie jest objete gwarancjg lub urzadzenie okazato sie sprawne Gwarant
poinformuje uprawnionego z tytutu gwarancji o ptatnej naprawie i jej kosztach.

8. Gwarant moze odmoéwic i uznania reklamacji w przypadku stwierdzenia niekompletnosci urzadzenia,
niezgodnosci lub niekompletnosci danych w dokumentacji, dokonywania nieautoryzowanych napraw, zmian
konstrukcyjnych, uzywania urzadzenia do celdw niezgodnych z przeznaczeniem oraz dokonania rekonfiguracji
lub rozbudowy urzadzenia przez nieupowaznione przez Gwaranta osoby.

9. Podtaczenie urzadzen do sieci energetycznej oraz do urzadzen sterowniczych, moze by¢ wykonywane tylko
przez osoby z odpowiednimi uprawnieniami, co powinno by¢ potwierdzone w protokotach z tych robét.

10. Gwarancja nie ma zastosowania do eksploatacyjnego zuzycia elementéw zuzywajacych sie.

11. Gwarancja nie obejmuje:

a) uszkodzen wyniktych ze zdarzen losowych (przepiecia w sieci, wytadowania atmosferyczne,
pozar, zalanie, powddz itp.),

b) uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi wad,

c) uszkodzen wynikajgcych z instalacji i eksploatacji urzgdzenia w warunkach lub w sposdb
niezgodny ze specyfikacjg producenta,

d) uszkodzen powstatych z winy lub niewiedzy uzytkownika,

e) uszkodzen powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych czesci zamiennych,

f) uszkodzen powstatych w wyniku braku podtgczenia wbudowanych w urzgdzenie
standardowych zabezpieczen lub ich nieprawidtowej konfiguracji,

g) uszkodzen powstatych w wyniku braku niezbednych zabezpieczen w uktadzie zasilania,

h) czynnosci opisanych w instrukcji obstugi, ktére uprawniony z gwarancji zobowigzany jest
wykona¢ we wtasnym zakresie i na wtasny koszt.
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